Plan Copesco Nacional

MANUAL DE USUARIO

PLATAFORMA DE ATENCION DE
DENUNCIAS POR ACTOS DE
CORRUPCION

Version 1.0

OCTUBRE - 2020



Plataforma de Atencion de Denuncias por Actos de Corrupcién v1.0

INDICE

Contenido

1. INGIeSar Al APLICATIVO .o ieseeereeteeieese ettt ess b s s s bbb es bbb 3
1.1.  Ingresar al apliCAtiVO WED ...t sess s ss bbb 3
2. Registrar denuncia por presuntos actos de corrupciéon desde el aplicativo web ......cccceeeneennee 3
2.1.  Ingresar a formulario de dENUNCIA .....coeereerrereireeseinees e ises e ss bbbt sse s sssaes 3
2.2.  ;Desea que su denuncia S€a aNONIMAT......coeermerrersessseeseesserssesssesssessssesssesssesssesssssssesssesssessssssssesss 4
2.2.1.  Siseleccionala opcién “SI”, completar los siguientes datos: ......oeeneenseenseesneesseesseeenneens 4
2.2.1.1. Correo electronico ¥ NOtHfiCACION ...t sees et sees bbb esssseses 4
2.2.1.2. Fecha y lugar de los hechos, fuente de informacién y pruebas sustentatorias.............. 5
2.2.1.3. 0 N0 LUl =T o1 PP 5
2.2.14. L0016 =N 0 T=) 0= ol [ ) o PP 6
2.2.2.  Siseleccionala opcién “NO”, completar los siguientes datos: .....oeneenseenneenneesseeeseeeneens 7
2.2.2.1. Datos del deNUNCIANTE ... 7
2.2.2.2. Fecha y lugar de los hechos, fuente de informacion y pruebas sustentatorias............... 8
2.2.2.3. 0N 0] L Ul =T o1 PP 9
2.2.2.4. LU 016 =N 0 T=) 0= ol [ ) o PP 9
2.2.3.  ;Los hechos expuestos han sido denunciados? ........cooeeenmernmerneeeesneessessesseesssesseessesseeens 10
2.24.  Medidas de PrOtECCION ...ceeeereeeese et et ss s bbb s s bbb bbb 10
2.2.5. Manifestacion d€ COMPIOIMISO.. . uererreerresssesssessssesssesssesssssssesssesssessssssssssss e sssessssssssesssesssssens 12
2.2.6.  ENVIAT HENUINCIA ctrturruirmeeseersesssessseesessssesssesssessssesssesssesssessssssssssssesssessssssssesssssssssssessssssasesssesssessssssssessssesas 12
K TR 0100 0 1300 L= it (=5 410D o o = IR 13
3.1.  Consultar desde apliCatiVo WED ... sees s st ssssssesseeeas 13

Area de Informatica Pagina 2 de 14



Plataforma de Atencion de Denuncias por Actos de Corrupcién v1.0

1. Ingresar al aplicativo
1.1.Ingresar al aplicativo web

» Ingresar a https://denunciaanticorrupcion.plancopesconacional.gob.pe, se
mostrara la siguiente pantalla.

Plataforma de Atencion de Denuncias por
Actos de Corrupcion

Registre su Denuncia Estado de su denuncia
En esta seccion puede formular su denuncia ingresando Consulte el estado de su denuncia ingresando el c6digo
sus datos personales y la descripcion detallada de la de Ia denuncia que fue enviada a su coreo electronico.
denuncia.

Directiva Instructivo

Copyright ©2020 || Desarrollado por el Area de Informatica - PCN - Plan COPESCO Nacional

2. Registrar denuncia por presuntos actos de corrupcion desde el aplicativo web
2.1.Ingresar a formulario de denuncia

» Ingresar a https://denunciaanticorrupcion.plancopesconacional.gob.pe, se
mostrara la siguiente pantalla.

= Seleccionar icono “Registre su Denuncia”.

Registre su Denuncia

En esta seccidn puede formular sU denuncia ingresando
5Us datos personales v la dESCri[ﬂCilﬁﬂ detallada de la
denuncia.
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» Se mostrara el siguiente formulario.

Plataforma de Atencidn de Denuncias por
Actos de Corrupcién

¢Desea que su denuncia sea --Seleccione-- v
anénima?

Dates del Denunciante

Persona:(*) --Seleccione-- v
Doc. ldentidad: [*) --Seleccione-- v
Nombres:(*) Maormbres
Apellidos:(™) Apellidos
Domigcilie:(*) Darnicilio
Ubicacién:(*) Selecciona un Departamenta... Selecciona una provincia.. v Selecciona un distrito... v
Teléfene: Telefono

Correo electrénico:(”)

Notificacién:(*) —Seleccione—- v

Fecha y Ubicacién de los heches

Fecha de los hechos:(*i dd/mm/azazaa (|

2.2.;Desea que su denuncia sea anonima?
2.2.1. Siselecciona la opcion “SI”, completar los siguientes datos:
2.2.1.1. Correo electronico y notificacion

= Colocar correo electrénico para contactarlo en caso se requiera.

» Seleccionar el tipo de notificaciéon que desea recibir. (Correo
electrénico o Entrega a Domicilio)
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Datos del Denunciante
Correo electronico:(™)

Notificacidn:(*) FPOR CORREO ELECTRONMCO A

2.2.1.2. Fecha y lugar de los hechos, fuente de informacion y pruebas
sustentatorias

* Colocar fecha de los hechos.
* Colocar el lugar de los hechos.
* Pruebas sustentatorias.

= (Colocar fuente de informacién, de no contar con el medio
probatorio se indicara el area o dependencia que cuente con el
mismo.

Fecha y Ubicacidn de los hechos

Fecha de los hechos:(*) dd/mm/aazaa ()
Lugar de los hechos:(*)

Pruebas Sustentarorias:(*)

Fuente de informacién:

e
© De no contar con el medio probatorio se indicara el area o dependencia gue cuente con el mismo.

2.2.1.3. Involucrados

* Ingresar los apellidos y nombres de la persona involucrada y dar
clic en el botén “AGREGAR”. Podra repetir el mismo proceso si
es que hubiesen mas de un involucrado.
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Nombres de los funcionarios o servidores involucrados en los hechos

Apellidos y Nombres:

Cargo: Cargo
Unidad: Unidad
Area: Area

2.2.1.4. Fundamentacion

= Exponer de forma detallada y coherente los actos materia de la
denuncia, indicando tiempo, lugar y modo en que se produjeron.

* Adjuntar Pruebas a su denuncia, archivos admitidos (.pdf, .jpg,
.doc, .docx, xls, xIsx). Podra repetir el mismo proceso si es que
hubiese mas archivos para adjuntar.

Fundamentacién

Descripcién de la denuncia:(*)

Adjuntar Documentos: Seleccionar archivo | Mingdn archivo seleccionado
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2.2.2. Siselecciona la opcion “NO”, completar los siguientes datos:

2.2.2.1. Datos del denunciante

Datos del Denunciante

Persena:™)

Doc. Identidad: (*)
Nombres:(™)
Apellidos:(™)
Domicilie:(*)
Ubicacion:(™)
Teléfono:

Correo electrénico:(™)

Notificacion:(*)

Area de Informética

Seleccionar el tipo de persona ya sea “NATURAL” o “JURIDICA”.
Cuando el tipo de persona es Natural.

Seleccionar el tipo de documento segun corresponda.
Completar el nimero de documento.

Completar los datos Nombres, Apellidos, Domicilio, Ubicacién,
Teléfono (opcional), Correo electrénico y la notificacion.

MATURAL v

Dl v 1® DE DRI

Mombres

Apellidos

Domicilio

Selecciona un Departamenta...  ~ Selecciona una provincia - Selecciona un distrita... -
Telefana

--5eleccione—- v

Cuando el tipo de persona es Juridica.
Seleccionar el tipo de documento segin corresponda.
Completar el nimero de documento.

Completar los datos Razdén Social, Representante Legal,
Domicilio legal, Ubicaciéon, Teléfono (opcional), Correo
electronico y la notificacion.
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Datos del Denunciante

Persona;(”) JURIDICA -
Dec. Identidad: (%) RUC v M* DE RUC
Razén Social:(") Razon Social
Representante Legal:(") Representante Legal Nro de DN de representante
Domicilie legal:(*) Domicilio
Ubicacién:(*) Selecciona un Departamento.. v Selecciona una provincia v Selecciona un distrito v
Teléfono: Telefona

Corree electrénico:(*)

Notificacion:(*) --Seleccione-- v

2.2.2.2. Fecha y lugar de los hechos, fuente de informacion y pruebas
sustentatorias

= Colocar fecha de los hechos.
* Colocar el lugar de los hechos.
= Pruebas sustentatorias.

= Colocar fuente de informacion, de no contar con el medio
probatorio se indicara el area o dependencia que cuente con el
mismo.

Fecha y Ubicacidn de los hechos

Fecha de los hechos:(™) dd/mm/aaza ()
Lugar de los hechos:(*)

Pruebas Sustentarorias:(*)

Fuente de informacién:

4
© De no contar con el medio probatorio se indicara el drea o dependencia gue cuente con el mismo.
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2.2.2.3. Involucrados

» Ingresarlos apellidos y nombres de la persona involucrada y dar
clic en el boton “Agregar”. Podra repetir el mismo proceso si es
que hubiesen mas de un involucrado.

Nombres de los funcionarios o servidores involucrados en los hechos

Apellidos y Nombres:

Cargo: Cargo
Unidad: Unidad
Area: Area

2.2.2.4. Fundamentacion

= Exponer de forma detallada y coherente los actos materia de la
denuncia, indicando tiempo, lugar y modo en que se produjeron.

* Adjuntar Pruebas a su denuncia y dar clic en el boton “Agregar”,
archivos admitidos (.pdf, .jpg, .doc, .docx, xls, .xlsx). Podra
repetir el mismo proceso si es que hubiese mas archivos para
adjuntar.

Fundamentacion

Descripcion de la denuncia:(*)

P

Adjuntar Pruebas: Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado
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2.2.3. (Los hechos expuestos han sido denunciados?

= ;La denuncia ha sido presentada ante otra instancia o en el PCN en
fecha anterior?, responda la interrogante segun sea el caso.

éLos hechos expuestos han sido denunciados ?

¢éLa denuncia ha sido presentada ante otra instancia o en &l PCN en fecha anterior? 51 @ NO

= Si selecciona la opciéon “SI”, completar los siguientes datos
obligatorios:

= Seleccione la Instituciéon donde presentd la denuncia anterior, de no
encontrarse seleccione otros.

= Coloque la fecha.
= (Coloque el nimero de expediente.

= Coloque la situacién actual del expediente. De ser el caso en la
seleccione otros, indique el nombre de la institucién o instancia.

= Dar clic en el boton “Agregar”. Podra repetir el mismo proceso si es
que hubiese.

--Seleccione-- ~ di/mm/azaa: (] Mro de Expediente Situacion de Expediente

2.2.4. Medidas de proteccion

= ;Solicita medidas de proteccién?, responda la interrogante segtin sea
el caso.

Medidas de Proteccion

¢ Solicita medidas de protecciéon? s1 @ NO

Area de Informatica Pagina 10 de 14



Plataforma de Atencion de Denuncias por Actos de Corrupcién

v1.0

Area de Informética

Si selecciona la opciéon “SI”, completar
obligatorios:

Medidas de Proteccibn
¢ Solicita medidas de proteccién? ® 5 NO

Proteccian de ldentidad
[J Traslado ternporal del denunciante
] Traslado temporal del denunciado
[C) Renovacion de la relacion contractual

[] Licencia con goce de remuneraciones del denunciado

los siguientes datos

[ Exoneracion de la ohligacion de asistir al trabajo del denunciado

[ Ctros

Si seleccion6 la opcion “Otros” deberd especificar la medida de

proteccion.

Otros

Especifique:(*)
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2.2.5. Manifestacion de compromiso

En virtud a lo dispuesto en el articulo 7 del Derecho Legislativo N°
1327, me comprometo a permanecer a disposicién de la entidad, a fin
de brindar las declaraciones que hagan falta o proveer mayor
informacién a la entidad, sobre los presuntos hechos que motivaron
la denuncia presentada.

Asi mismo, me comprometo a cumplir con las obligaciones
establecidas en el Decreto Legislativo N°1327 y su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N°010-2017-JUS y su modificatoria.

Declaro que toda informacién alcanzada se ajusta a la verdad y puede
ser comprobada administrativamente de acuerdo a las atribuciones
legales sefialadas en la normativa aplicable.

2.2.6. Enviar denuncia

—
Captcha:

D7ut

O

Ingrese el cdigo captcha

Finalmente, por temas de seguridad ingrese el codigo captcha y dar
clic en el boton “Enviar datos”.

Enviar datos Cerrar

Al ser enviada su denuncia se generara un numero de expediente y un
codigo denuncia. El nimero de expediente y el cédigo de denuncia
seran datos necesarios para que pueda realizar la consulta de su
denuncia. Estos datos seran enviados al correo proporcionado que se
registré en la denuncia, revisar también la bandeja de spam o no
deseados.

jExito! Los datos han sido ingresados satisfactariamente. El ndmero de registra y 1a clave fueron enviados al correo: myupanguie@omail.cam

Area de Informética
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Estimado Ciudadanc(a)
o
@ PERU |

El siguiente mensaje es una confirmacién de que su denuncia ha sido registrada exitosamente en la plataforma de Sistema de Denuncias por actos de corrupcidn
El nimero de expediente v la clave seran dates necesanios para que pueda realizar la consulta de su denuncia.

11-2020
ACTHIK

Despacho
rioe | RARISE Plan Copesco Nacional

Confirmacion de Denuncia

3. Consultar denuncia
3.1. Consultar desde aplicativo web

» Ingresar a https://denunciaanticorrupcion.plancopesconacional.gob.pe

= Seleccionar icono “Estado de su denuncia”.

Estado de su denuncia

Consulte el estado de su denuncia ingresando el cadigo
de |a denuncia gue fue enviada a su correo electranica,

Ingresar el numero de expediente y su un cddigo denuncia
proporcionada al generar su denuncia y finalmente dar clic en el botén
“BUSCAR”.
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4 Consulte el estado de su Denuncia

Nro de Expediente : Mro Expediente

Cédigo Denuncia: Codigo de denuncia

Buscar

* Luego mostrara los resultados del seguimiento de su denuncia indicando el
estado del expediente:

Detalle de la Consulta

Expediente: 11-2020
Denunciante:

Fecha registro: 2020-11-04 17:11:14

Estado de Expediente : En investigacion a cargo de 1a secretaria tecnica
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